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Béziers, le 4 mai 2023 
 

Objet : Frais de participation Livraison 
 
 
Madame, Monsieur, Cher(e) Client(e) 
 
Depuis plusieurs générations, les établissements PERIS vous accompagnent, vous soutiennent, et vous aide à la 
gestion de vos exploitations, et ce, quelles que soient les situations que nous traversons ensemble. 
 
Notre logistique transport, très appréciée par nos clients est une valeur ajoutée importante qui fait partie de notre 
ADN. Nous livrons aussi bien dans l’urgence qu’en anticipation.  
 
Notre équipe de chauffeurs est à votre écoute. C’est un lien important avec l’entreprise pour remonter toutes les 
informations ce qui nous permet de répondre ensuite à vos attentes, d’où l’importance d’une logistique réactive et 
efficace. 
 
Depuis près de 12 mois, nous subissons de fortes hausses tarifaires liées au contexte mondial et à la pression des 
fournisseurs d’énergie. L’évolution du prix des carburants notamment pèse très lourd sur nos coûts de livraison. 
 
Pour que ce facteur ne vienne pas impacter encore plus nos prix de vente et pour être cohérent avec nombre d’entre 
vous qui venez retirer vos commandes directement dans nos dépôts, nous avons décidé de facturer un transport 
pour ceux qui souhaiterons être livrés à domicile. 
 
A compter du 1er mai 2023, pour toute livraison liée à une commande inférieure à 1500€ HT, il vous sera facturé 
une participation aux frais de transport d’un montant de 30€ HT pour une livraison à domicile (hors livraison de 
carburant). Pour une livraison dans nos dépôts points relais (approvisionnés en saison deux fois par semaine) la 
livraison restera gratuite. 
 
Nos technico-commerciaux et service logistique seront là pour optimiser vos prochaines commandes et livraisons, 
afin de réduire au maximum cette participation au transport. 
 
Nos dépôts et notre personnel sont à votre disposition pour vous servir, et pour organiser vos prochains 
enlèvements directs. 
 
Nous vous souhaitons une très bonne campagne, et restons mobilisés à vos côtés. 
 
Nous vous prions d’agréer, Madame, Monsieur, Cher(e) Client(e), nos plus sincères salutations. 
 
L’équipe PERIS  
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